AND

KALITE POLITIKASI

"Bir bagimsiz uygunluk degerlendirme kurulusu, her seyden énce saygin, glivenilir , tarafsiz ve
degerlendirecegi alanda (ist seviyede uzman olmalidir. Bu é6zelliklerinin strekliligini sagladigi
middetge, bu siireg icersinde yer alan tiim taraflar icin bir katma deger yaratilacaktir. Ve
yaratilan en biiyiik degerde kalite ve buna bagl olarak gliven duygusu olacaktir."

Bu degeri ve giiven duygusunu yaratabilmek igin A’ND olarak;

Yasal ve ISO/IEC 17021, TSE ISO/TS 22003, TS EN 1SO 19011,ISO/IEC 17020, TS EN ISO/IEC
27001, TS EN ISO 17065, TS ISO 50003 sartlarina uygun,

- Esitve tarafsiz,

- Saygin ve itibarli,

- Misteri memnuniyetine odakl,

- Nitelikli ve yeterli sayida, A’ND ile calismasinin ayricalikli olduguna inanan ve stirekli
gelisimi igin tesvik edilen ve desteklenen personeli ile belgelendirme ve muayene
hizmetleri vermek,

- Kuruluslarin kurmus ve uygulamakta oldugu Bilgi Giivenligi Yénetim Sistemlerinin,
Gizlilik, Biitiinliik, Erisilebilirlik ilkeleri ¢ergevesinde denetlenmesinin saglanmasi,

- Siirekli iyilesen ve gelisen dinamik bir kurulus olmak kalite politikamizdir.
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